2011年4月时代光华卫星课程
	日期
	星期
	时段
	形式
	主讲人
	课题名称
	时长
	课程类别
	讲座属性
	授课对象

	4.1
	五
	白天
	播放
	蔡昌
	聚焦财务总监10大难题（上）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.6
	三
	白天
	播放
	刘田
	管理与领导的黄金组合
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.7
	四
	白天
	播放
	蒋勇
	如何带好班组长
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中基层经理

	4.8
	五
	白天
	播放
	蔡昌
	聚焦财务总监10大难题（下）
	3
	生产制造
	知名培训师课堂
	中基层经理

	4.9
	六
	白天
	现场
	娄  萌
	管理者的六项软实力
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	各级经理人

	4.10
	日
	白天
	现场
	董小玲
	有礼走天下--职业形象塑造与现代商务礼仪
	6
	职业素养
	知名培训师课堂
	各级经理人

	4.11
	一
	白天
	播放
	左祥琦
	企业劳动关系处理实务
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.12
	二
	白天
	播放
	丁兴良
	客户抱怨与投诉处理实务
	6
	营销
	知名培训师课堂
	销售经理

	4.13
	三
	白天
	播放
	刘大海
	企业行政工作管理教程
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.14
	四
	白天
	播放
	徐明达
	赢在思路－一线生产主管必备管理思路与工具
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.15
	五
	白天
	播放
	徐文兵
	梦与健康（上）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	中基层经理

	4.16
	六
	白天
	现场
	杨台轩
	打造世界级销售团队
	6
	营销
	知名培训师课堂
	销售总监、各级销售人员

	4.17
	日
	白天
	现场
	杨台轩
	打造世界级销售团队
	6
	营销
	知名培训师课堂
	销售总监、各级销售人员

	4.18
	一
	白天
	播放
	彭荣模
	招聘面试经典六问
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.18
	二
	白天
	播放
	李力刚
	顶尖销售六步曲
	6
	营销
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.19
	三
	白天
	播放
	彭荣模
	非人力资源经理的人力资源管理
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.20
	四
	白天
	播放
	汤晓华
	采购技术与价格管理
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.21
	五
	白天
	播放
	徐文兵
	梦与健康（下）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.22
	六
	白天
	现场
	王家尧
	丰田精益生产战略的规划与导入
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.24
	一
	白天
	播放
	邱明俊
	绩效面谈与改进技巧
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.25
	二
	白天
	播放
	杨台轩
	销售团队建设十二法
	6
	营销
	知名培训师课堂
	营销中高级经理、策划

	4.26
	三
	白天
	播放
	李庆远
	组织内部沟通方法
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	各级经理人

	4.27
	四
	白天
	播放
	杨望远
	生产主管优质管理实务
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中高级经理

	4.28
	五
	白天
	播放
	王泽国
	企业如何进行纳税筹划（上）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	中高级经理


2011年5月时代光华卫星课程
	日期
	星期
	时段
	形式
	主讲人
	课题名称
	时长
	课程类别
	讲座属性
	授课对象

	5.3
	二
	白天
	播放
	崔伟
	量化营销--年度营销计划
	6
	营销
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.4
	三
	上午
	播放
	闫静
	商务文书写作教程
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中基层经理人

	5.5
	四
	白天
	播放
	李庆远
	如何发现与解决生产问题
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.6
	五
	白天
	播放
	王泽国
	企业如何进行纳税筹划（下）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	中基层经理人

	5.8
	日
	白天
	现场
	杜继南
	创新思维
	6
	职业素养
	知名培训师课堂
	各级经理人

	5.9
	一
	白天
	播放
	周良文
	如何提高人才选聘的成功率
	6
	财务
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.10
	二
	白天
	播放
	赵强
	红海赢销--向毛主席学谋略和智慧
	6
	营销
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.11
	三
	上午
	播放
	吴娟瑜
	情绪管理
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.12
	四
	白天
	播放
	黄文骏
	生产问题的分析与解决方法
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.13
	五
	白天
	播放
	夏连悦
	餐饮业现场管理实务（上）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	销售经理

	5.14
	六
	白天
	现场
	鲁百年
	优质客户开发与客户关系管理
	6
	营销实战
	知名培训师课堂
	销售经理人

	5.16
	一
	白天
	播放
	胡八一
	纵横人心--破解中国企业十大管人难题
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中基层经理人

	5.17
	二
	白天
	播放
	郭天祥
	巅峰销售心理学
	6
	营销
	知名培训师课堂
	营销经理、主管、员工

	5.18
	三
	上午
	播放
	刘一秒
	领导智慧
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	高级经理人

	5.19
	四
	白天
	播放
	李飞龙
	如何当好班组长（后有直播）
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.20
	五
	白天
	播放
	夏连悦
	餐饮业现场管理实务（下）
	3
	餐饮酒店
	知名培训师课堂
	销售经理

	5.21
	六
	白天
	现场
	谢玉雄
	8090员工管理
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	各级经理人

	5.23
	一
	白天
	播放
	许盛华
	以需求为导向的量化培训体系建立
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中基层经理人

	5.24
	二
	白天
	播放
	梅明平
	销量翻倍的秘诀——十招激活经销商
	6
	营销
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.25
	三
	白天
	播放
	彭志强
	商业模式的力量(思维篇)
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.26
	四
	白天
	播放
	李庆远
	改善生产管理的利器——5S与TPM教程
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中高级经理人

	5.27
	五
	白天
	播放
	陈光
	一天搞懂财务（上）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	销售经理

	5.28
	六
	白天
	现场
	姜宏锋
	供应商管理与采购谈判技巧
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	各级经理人、

生产主管

	5.30
	一
	白天
	播放
	寇家伦
	人才测评提升人力资源管理价值
	6
	营销
	知名培训师课堂
	中基层经理人

	5.31
	二
	白天
	播放
	程绍珊
	区域破冰—区域生意提升策略
	6
	营销实战
	知名培训师课堂
	中高级经理人


2011年6月时代光华卫星课程
	日期
	星期
	时段
	形式
	主讲人
	课题名称
	时长
	课程类别
	讲座属性
	授课对象

	6.1
	三
	白天
	播放
	刘捷
	商业模式的力量(模式篇)
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	基层主管

	6.2
	四
	白天
	播放
	徐明达
	质量管理小组活动管理工具创新
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.3
	五
	白天
	播放
	陈光
	一天搞懂财务（下）
	3
	财务
	知名培训师课堂
	中基层经理、一般员工

	6.7
	二
	白天
	播放
	韩增海
	打造优秀终端干将
	6
	营销
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.8
	三
	白天
	播放
	李真顺
	练口才按数序来
	6
	个人发展
	知名培训师课堂
	各级经理人、一般员工

	6.9
	四
	白天
	播放
	蒋维豪
	如何彻底排除现场七大浪费
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	生产部经理、主管

	6.10
	五
	白天
	播放
	易钟
	赢在个性——酒店个性化服务（上）
	3
	餐饮酒店
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.11
	六
	白天
	现场
	寇家伦
	招聘、面试识人新智慧
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	人力总监、薪酬主管

	6.12
	日
	白天
	现场
	刘必荣
	商务谈判全攻略
	6
	职业素养
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.13
	一
	白天
	播放
	胡八一
	人力成本分析与薪酬控制
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.14
	二
	白天
	播放
	张煊搏
	电话销售技巧（08年直播）
	6
	营销
	知名培训师课堂
	中基层经理、员工

	6.15
	三
	白天
	播放
	徐沁
	直线经理人的四项修炼
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	各级经理人

	6.16
	四
	白天
	播放
	杨钢
	如何进行质量成本管理
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	中基层经理

	6.17
	五
	白天
	播放
	易钟
	赢在个性——酒店个性化服务（下）
	3
	餐饮酒店
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.18
	六
	白天
	现场
	舒国华
	五步玩转整合营销
	6
	营销实战
	知名培训师课堂
	营销总监、渠道经理

	6.20
	一
	白天
	播放
	陈方
	人力资源风险管理
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.21
	二
	白天
	播放
	刘松萍
	展会营销技巧
	6
	营销
	知名培训师课堂
	各级经理人

	6.22
	三
	白天
	播放
	张元伟、薛灿宏
	像军人一样完成任务
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	各级经理人

	6.23
	四
	白天
	播放
	李岩
	企业班组安全管理实务
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	基层主管、一般员工

	6.24
	五
	白天
	播放
	傅佩荣
	向孔门弟子借智慧（1-4）
	3
	国学养生
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.25
	六
	白天
	现场
	曹子祥
	组织优化与岗位分析
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	人力总监、薪酬主管

	6.27
	一
	白天
	播放
	曹子祥
	组织优化与岗位分析
	6
	人力资源
	知名培训师课堂
	中高级经理

	6.28
	二
	白天
	播放
	丁兴良
	工业品销售策略与顾问技术
	6
	营销
	知名培训师课堂
	各级经理人

	6.29
	三
	白天
	播放
	陈海春
	知人晓事——遵从与统御的智慧
	6
	综合管理
	知名培训师课堂
	所有企业管理者，行政管理者

	6.30
	四
	白天
	播放
	宋守信
	企业安全行为管控
	6
	生产制造
	知名培训师课堂
	各级经理人


注：敬请留意增课通知。

时代光华培训学习卡的形式与价格
	类  别
	
	总   价
	全年可参加人次
	备  注

	团体卡
	钻石卡
	8600元
	不限人次
	原则上每次不超过20人

	
	金  卡
	5600元
	240人次
	原则上每次不超过10人

	
	银  卡
	3600元
	120人次
	原则上每次不超过10人

	
	普通卡
	2400元
	60人次
	原则上每次不超过10人

	个人卡
	年卡
	500元/10场
	
	

	
	次卡
	80元/1场
	
	

	包  场
	
	6500元/1场
	
	会场可容纳350人左右

	
	
	5500元/1场
	
	会场可容纳120人左右

	
	
	1500元/1场
	
	会场可容纳35人左右


以上讲座听课地点：苏州图书馆天香小筑
时间：每天6小时，上午8：40－12：00，下午13：00－16：00

需听课请提前预约：苏州图书馆四楼情报部   65115373，65228578

xxkc@szlib.com     蒋老师  吴老师

2011年4-6月时代光华卫星直播课程讲师简介
娄萌：《4月6日 管理者的六项软实力（综合管理）》
经济学硕士，人力资源管理（在读）博士，专业培训导师，实战型人力资源专家，香港光华管理学院、中大管理研究院特邀教授，多所高校EMBA课程研修班主讲老师。现任深圳知名企业管理顾问公司高级讲师。主要培训和研究领域：管理人员管理技能提升、企业绩效与薪酬制度设计。 
董晓玲：《4月10日有礼走天下--职业形象塑造与现代商务礼仪（职业素养）》
国内最权威的商务礼仪与沟通专家之一，拥有最前沿的国际视野。将国际礼仪和印象的理论模型与中国本土实际结合，所领导的研发小组对国内上百家企业进行了深度调研，对数千位职场人士进行了问卷分析，使得商务礼仪和印象管理系列课程成为国内最具有高度、最权威、最全面、最细节化的领先型产品。
杨台轩：《4月16日、17日打造世界级销售团队（营销）》
英国 Exeter 大学企业管理硕士。兼任清华大学EMBA总裁班、上海交通大学国际EMBA班特邀教授，同时为多家事业单位及知名公司做内部培训。杨老师注重实战，是世界100强的美国强生公司中国销售总监。
王家尧：《4月22日丰田精益生产战略的规划与导入（生产制造）》
现任中国机械工业企业管理协会（简称中机企协）高级咨询师，一汽集团的高级工程师，中国机械工程学会认证的工业工程师，对“精益生产”在中国企业的最佳实践有着极深的感悟和总结。通过潜心研究日本的“精益生产”管理模式在中国企业中的应用，终于深度地探求出诸多概念的深层含义。
杜继南：《5月8日创新思维（职业素养）》
美国APTT机构（德.波德思维训练教程）授权认证讲师。曾担任多家著名跨国公司销售经理级销售训练经理，作为一家著名欧洲跨国公司中国区的Top sale，杜先生具有丰富的实践经验。杜先生持续为许多著名外资、合资及民营企业进行销售技巧、销售管理以及企业文化系列课程的培训，并为某著名外资企业（世界500强）在华企业设计系列培训内容并贯彻实施。其培训风格严谨而又活泼、亲和、易于接受。
鲁百年：《5月14日优质客户开发与客户关系管理（营销）》
北京大学、清华大学MBA班顾问、国家行政学院顾问、影响力教育训练集团商学院专家委员会专家顾问。中华培训网资深培训顾问、川古咨询公司高级咨询顾问、华点通咨询公司金牌讲师、中穗咨询公司高级咨询顾问、北京时代光华教育发展有限公司特聘高级讲师、智联招聘公司特聘讲师、深圳问鼎咨询公司高级顾问、中国企管网顾问、友融咨询资深顾问、北京天一仕业国际企业管理顾问有限公司培训师。大中华客户关系管理组织电子网站咨询专家。
谢玉雄：《5月22日8090员工管理（综合管理）》
谢老师是中国大陆最早赴台湾生产力中心深造领导力研修的授证讲师，他拥有接近二十年企业实战经验，十多年中层干部管理经验，七年高层管理经验。 十多年企业管理咨询、培训的历练使谢老师在企业中高层管理者工作方法、管理技术创新、如何与各方沟通协调及管理中的问题分析与解决等诸多领域具有许多令人拍案的独到见解并积淀了丰富的可操作性实战经验。
姜宏峰：《5月28日供应商管理与采购谈判技巧（生产制造）》
特聘高级讲师、厦门大学 MBA ，国际职业培训师，中国著名3T(TQM\TPS\TPM)供应链与生产运营整合专家; 国际供应链与生产运营协会授证中国区导师，中国供应链管理网首席顾问。
寇家伦：《6月11日招聘、面试识人新智慧（人力资源）》
清华大学继教学院特聘教授、北大大讲堂签约讲师、智联招聘资深专家、人力资源报首席测评专家、中国职业经理人项目首席测评专家、中国商业联合会职业经理人研究委员会副秘书长兼管理者评价中心主任。曾先后担任中国管理资讯网董事总经理、合资高科技企业人力资源总监、人力资源咨询顾问等HR相关职位，具有丰富的人力资源管理与人才测评实践经验。

刘必荣：《6月12日商务谈判全攻略（职业素养）》
美国约翰霍普金斯大学国际政治硕士、美国维吉尼亚大学国际关系博士学位。现任台北谈判研究发展协会理事长、和风谈判学院主持人，台湾最权威的谈判学教授，谈判专著超过10本。主持过谈判训练的企业有：微软、摩托罗拉、IBM、康柏、惠普、戴尔、麦当劳、肯德基、中国信托、Nova、统一、雅芳、 中油、中钢、中船等。
舒国华：《6月18日五步玩转整合营销（营销）》
舒老师是中国实战营销策划创导者，北京大学清华大学企业总裁班客座教授，北京实战精英企业策划有限公司董事长。
曹子祥：《6月25日组织优化与岗位分析（人力资源）》
北大纵横管理咨询集团合伙人；最受企业推崇的人力资源管理专家；尤其擅长“绩效管理”；曹老师多年潜心研究的人力资源管理，既深得中外管理精髓，又纯熟掌握企业教练技术。20多年的中外企业老总和管理顾问生涯、超过6000小时的管理培训课程，使他在企业管理上累积了深厚的功力。他授课条理分明、结构严谨，结合企业实际，引用大量实际案例，视野开阔，深入浅出，使学员在快乐学习中掌握深奥的管理学原理、技术、方法，并轻松学以致用。
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